
              

   

              

              

            

 

 

 

 

  

กําหนดแผนการ 

ประเมินคุณภาพประจําป 

รวบรวมขอมูล 

(หลักสูตร / คณะ / สถาบัน) 

จัดทํารายงาน 

การประเมินตนเอง (SAR) 

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน 

หลักสูตร 

รับการประเมิน 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.ประจําคณะ 

คณะ 

รับการประเมิน 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.ประจําคณะ 

บันทึกผลการประเมินในระบบ  

CHE QA Online 

ตรวจสอบและสงผลการประเมิน 

ผานระบบ CHE QA Online 

(ภายในเดือน พ.ย.) 

สถาบัน 

รับการประเมิน 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.บริหาร 

นําผลการประเมิน 

เสนอตอกก.สภาฯ 

ปรับปรุงขอมูล 

หลังการประเมิน 

ใหความรูดานเกณฑประกันคุณภาพ 

(ระบบ CUPT-QA , AUN-QA , EdPEx) 

- Upload file ในระบบ SAR Online (E-manage) 

- บันทึกขอมูลในระบบ CHE QA Online 

- จัดทําเปนรูปเลม (กรณีจัดสงให กก.ประเมิน) 

- กําหนดผูรับผดิชอบตัวบงช้ี 

- ผูรับผดิชอบจัดทํา SAR  

ตามตัวบงช้ีที่รับผดิชอบ 

นําผลการพิจารณาและขอเสนอแนะในระดับหลักสูตร 

และระดับคณะ ไปจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

ในระดับสถาบัน 

นําสรุปผลการประเมิน 

ระดับหลักสูตรและคณะ 

เสนอตอกก.บริหาร 

นําผลการพิจารณา 

เสนอตอกก.สภาฯ 

นําผลการพิจารณา ไปจัดทํารายงาน 

การประเมินตนเอง ในระดับคณะ 



 
ระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

(1) การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (มคอ.7 / SAR) 

- ใหความรูเก่ียวกับเกณฑการประกันคุณภาพ/

วิธีการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

- จัดบรรยาย/อบรมใหความรู 

- จัดกิจกรรม KM  

1 วัน 

½ - 1 วัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

(ตรวจสอบความถูกตอง เน่ืองจากใชคูมือฉบับ

เดิม) 

- ตรวจสอบความถูกตองของ

เอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานการประเมินตนเอง 

(มคอ.7-ระดับหลักสูตร / SAR-ระดับคณะ) 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- Upload ไฟลเอกสารรายงานการประเมิน

ตนเอง เพื่อใชเปน SAR - Online 

- Upload ไฟลเอกสารผาน

ทางระบบ E-manage 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

ของไฟลเอกสาร 

ภายหลังจากจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเองเสร็จ (กอนวัน

ประเมิน ลวงหนา 7 วัน) 

เจาหนาที่หลักสูตร/คณะ 

งานประกันคุณภาพฯ 

- บันทึกขอมูลรายงานการประเมินตนเอง  

เขาสูระบบ CHE QA Online 

- จัดอบรมการใชงานระบบ 

- บันทึกขอมูลเขาสูระบบ 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

และความถูกตองในการ

บันทึกขอมูล 

1 วัน 

2 สัปดาห (10 วันทําการ) 

2 สัปดาห (10 วันทําการ) 

งานประกันคุณภาพฯ   

เจาหนาที่หลักสูตร/คณะ 

 

(2) การประเมินคุณภาพภายใน 

- แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

ระดับหลักสูตร และระดับคณะ 

- จัดทําคําสั่งแตงต้ัง

คณะกรรมการประเมินฯ 

ของหลักสูตรและคณะ 

2 สัปดาห - งานประกันคุณภาพฯ   

- เจาหนาที่หลักสูตร/คณะ 

 

- เตรียมความพรอมในการรับการประเมิน

คุณภาพฯ 

- จัดอบรมบทบาทหนาท่ีและ

เตรียความพรอมสําหรับ

เลขานุการ 

1 วัน - งานประกันคุณภาพฯ   

- เจาหนาที่คณะ 

- ผูมีประสบการณในการเปน

เลขานุการ (ใหขอเสนอแนะ) 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานผลการประเมิน

คุณภาพ 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ   

 

- รายงานผลการประเมินคุณภาพ - ไฟลเอกสารทั้งรายงานผล

และตารางคะนน 

- รูปเลมรายงาน 

ภายในเวลา 12.00 น. ของวัน

ถัดจากวันประเมิน 

เจาหนาที่คณะท่ีทําหนาที่เปน

เลขานุการฯ 

- Upload ผลการประเมินคุณภาพ - ตรวจสอบความถูกตองและ

ความเรียบรอยของไฟล

เอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES  

ภายใน 5 วัน ภายหลังจาก

ไดรับไฟลและเอกสารจาก

เลขานุการฯ 

งานประกันคุณภาพ 

- เสนอผลการประเมินระดับหลักสูตรและระดับ

คณะ 

- รวบรวมและสรุปผลการ

ประเมินทั้งระดับหลักสูตร

และระดับคณะ 

- นําผลการประเมินเสนอผาน

กรรมการบริหาร

ภายใน 5 วัน ภายหลังจากการ

ประเมินระดับคณะส้ินสุดลง 

งานประกันคุณภาพ 



ระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย 

- นําขอพิจารณาและ

ขอเสนอแนะจาก

กรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย แจงตอ

หลักสูตร/คณะ (ถามี) 

 

 
ระดับสถาบัน 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

(1) การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

- ใหความรูเก่ียวกับเกณฑการประกันคุณภาพ/

วิธีการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

- จัดบรรยาย/อบรมใหความรู 

- จัดกิจกรรม KM  

- 1 วัน 

- ½ - 1 วัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

(ตรวจสอบความถูกตอง เน่ืองจากใชคูมือ

ฉบับเดิม) 

- ตรวจสอบความถูกตองของ

เอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- กําหนดผูรับผิดชอบตัวบงชี้ - จัดทําหนังสอืแจงไปยัง

หนวยงานของผูรับผิดชอบ 

1 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR-ระดับสถาบัน) 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ 

- สงรายงานผลการประเมินตนเองตามตัวบงชี้ท่ี

รับผิดชอบ 

- ผูรับผิดชอบจัดสงไฟล

เอกสารใหงานประกัน

คุณภาพฯ 

- รวบรวมและจัดรูปแบบของ

เลมรายงานการประเมิน

ตนเอง 

7 วัน ผูรับผดิชอบตัวบงชี้ระดับสถาบัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- Upload ไฟลเอกสารรายงานการประเมิน

ตนเอง เพื่อใชเปน SAR - Online 

- Upload ไฟลเอกสารผาน

ทางระบบ E-manage 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

ของไฟลเอกสาร 

ภายหลังจากจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเองเสร็จ (กอนวัน

ประเมิน ลวงหนา 7 วัน) 

งานประกันคุณภาพฯ 

- บันทึกขอมูลรายงานการประเมินตนเอง  

เขาสูระบบ CHE QA Online 

- บันทึกขอมูลเขาสูระบบ 

- ตรวจสอบความเรียบรอย

และความถูกตองในการ

บันทึกขอมูล 

2 สัปดาห  

 

งานประกันคุณภาพฯ   

 

(2) การประเมินคุณภาพภายใน 

- แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

ระดับสถาบัน 

- ตดิตอและทาบทาม

คณะกรรมการ 

2 สัปดาห สํานักงานคุณภาพฯ (ทุกงาน) 

 



ระดับสถาบัน 

กิจกรรม วิธีการ/ขั้นตอน/ ระยะเวลาดําเนินการ ผูที่เกี่ยวของ 

- จัดทําคําสั่งแตงต้ัง

คณะกรรมการประเมินฯ 

ระดับสถาบัน 

- จัดทําแบบฟอรมรายงานผลการประเมิน

คุณภาพ (สําหรับเลขานุการ) 

- จัดทําเปนเอกสาร 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

3 วัน งานประกันคุณภาพฯ   

 

- เตรียมความพรอมในการรับการประเมิน

คุณภาพฯ 

- จัดเตรียมเลมรายงานการ

ประเมินตนเอง คูมือ 

เอกสารตาง ๆ  

- จัดเตรียมสถานท่ี อุปกรณ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

โสตทัศนูปกรณ  

- อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

กอนวันประเมินลวงหนา 2 

สัปดาห 

สํานักงานคุณภาพฯ (ทุกงาน) 

- รายงานผลการประเมินคุณภาพ - รูปเลมรายงาน 

 

- เผยแพรเปนไฟลเอกสาร

บนเว็ปไซต OQES 

- ทันทหีลังจากการประเมิน

สิน้สุดลง 

- 2 วัน 

งานประกันคุณภาพฯ 

- เสนอผลการประเมินระดับสถาบัน - รวบรวมและสรุปผลการ

ประเมินระดับสถาบัน 

- นําผลการประเมินเสนอผาน

กรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย 

- นําขอพิจารณาและ

ขอเสนอแนะจาก

กรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยและกรรมการ

สภามหาวิทยาลัย แจงตอ

ผูเกี่ยวของ  

- ตดิตามผลการพัฒนา

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ

ของกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยจากผูเก่ียวของ 

- ภายใน 3 วัน ภายหลังจาก

การประเมินส้ินสุดลง 

- ตามกําหนดการประชุมของ

คณะกรรมการ 

 

 

- ภายหลังจากที่ไดรับมติจาก

กรรมการสภามหาวิทยาลัย 

งานประกันคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานตดิตามฯ 

 


